
Comment remettre le locataire au cœur 

des décisions qui le concernent ?

PROGRAMME

RENCONTRE

2 décembre

9h – 12h30

Benjamin Leclercq, 

docteur en sociologie de 

l’Université Paris 8 Vincennes–

Saint-Denis

Alors que les élections des représentants des locataires auront lieu fin

2026, le club Habitat Social pour la Ville vous propose pour son dernier

événement de l’année, d’interroger la place des habitants les

orientations et les choix du bailleur social.

Au-delà de la participation aux instances de gouvernance impliquant

des locataires ou leurs représentants, la question plus large de la

participation des locataires dans la prise de décision renvoie à l’essence

même de l’activité du bailleur social et de sa politique de service.

Pourquoi impliquer ? Où en est-on des pratiques de participation ?

A quelle(s) échelle(s) favoriser la prise de décision ? Comment impliquer

toutes les personnes concernées ? Comment impliquer vraiment sans

instrumentaliser et générer des démarches contre-productives ? Quelle

place donner aux associations de représentants des locataires ?

Le Club vous propose un regard croisé entre la vision d’un sociologue et

celle des acteurs de terrain, pour partager leurs expériences.

EN PRESENTIEL 

Avec l’intervention de : 



PROGRAMME

09h00

09h40

10h40

Accueil café

AUDITORIUM de PARIS HABITAT, 26 Rue Broca Paris 5

09h30 Mot d’accueil du Club HSV

Introduction par Marie-Noëlle Lienemann, Présidente de la Fédération

nationale des sociétés coopératives d’Hlm

Cadrage et mise en perspective par Benjamin Leclercq, sociologue, suivi

d’un temps d’échange avec la salle

Auteur de la thèse : Le marché du vivre ensemble. Entre professionnalisation de
l’intermédiation bailleurs-locataires et pacification des conflits dans les grands
ensembles Hlm.

Table ronde, Animée par Catherine Hluszko, chargée de mission Partenariats et 

Innovation à l’USH et la participation de :

• Collectif pas sans nous - Bénédicte MADELIN
• Confédération Nationale du logement - Eddie Jacquemart
• Confédération Syndicale des Familles - Tenessee Garcia
• Paris Habitat – Cécile Belard du Plantys 

Mise en lumière des expérimentations permettant d’inclure les habitants 

dans la gouvernance, les retours d’expérience de : 

• Fédération des centres sociaux : Joaquim Carvalho

• Justice Ensemble - Adrien Roux

• CDC Habitat - Sophie Monet

• Ecole du renouvellement Urbain 

Temps d’échanges et conclusion

11h35

12h20

Evénement piloté par : Paris Habitat, Emmaüs Habitat, CDC Habitat et 

la Fédération des COOP'HLM 
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